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EINEKEN)L/P!

REGULAMENTUL CAMPANIEI NATIONALE

Heineken UCL 2026 ,Castiga experienta finalei UEFA Champions League!”

pania”), realizatd pentru promovarea mdrcii Heineken® este HEINEKEN ROMANIA S.A., o societate
inmatriculatd la Registrul Comertului Bucuresti sub nr. J2002012235405, avand C.U.I. RO 13240781, cu sediul in Str.
Tipografilor nr. 1A, et. 4-6, Sector 1, Bucuresti 013714 (“Organizatorul”).

Campania se deruleaza prin intermediul FIELD STAR S.R.L. cu sediul social in Bucuresti, Strada Armand Calinescu,
nr. 26, inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J2003009824406, cod unic de inregistrare RO15600992
("Imputernicitul”).

Regulamentul Campaniei

Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul”) obligatoriu pentru toti
participantii.

Pentru aducerea la cunostinta participantilor, Regulamentul este intocmit si este disponibil oricirui solicitant in
mod gratuit pe intreaga duratd a Campaniei, in oricare dintre urmétoarele modalitati:

e in format electronic, prin accesarea site-ului https://www.heineken.com/ro/ro/ucl;
° n urma unei solicitari scrise trimise prin e-mail la adresa heineken@fieldstar.ro;
° fn urma unei solicitari telefonice, incepadnd cu data de 1 Mai 2026, la numérul de infoline dedicat

Campaniei 0800500062 numar cu tarif normal, disponibil de luni pana vineri, intre orele 10:00 — 18:00 (cu
exceptia zilelor libere si a sarbatorilor legale).

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica/completa si/sau schimba Regulamentul Campaniei pe parcursul
desfasurdrii acesteia, avdnd obligatia de a anunta participantii prin publicarea pe site-ul
https://www.heineken.com/ro/rofuct cu cel putin 24 de ore fnainte de data la care orice
modificare/completare/schimbare la Regulament va deveni aplicabil3. Nicio modificare nu poate produce efecte
retroactive si toti participantii inregistrati pana la momentul modificérii vor beneficia de drepturile deja obtinute.
Orice astfel de modificare adusa, inclusiv prelungirea sau reducerea duratei Campaniei, va face obiectul unui act
aditional la acest inscris.

Anexele sau actele aditionale la Regulament fac parte integranta din acesta. Potrivit liberei decizii a Organizatorului,
Campania poate fi mediatizatd in scopul informdrii publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare
si/sau cu rol informativ. Informatiile pe care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu
prevederile prezentului Regulament.

Prin participarea la aceastd Campanie, se rezuma cunoasterea Regulamentului si acordul implicit al participantilor
privind conditiile de participare. Participantii sunt rugati si respecte si s& se conformeze tuturor termenilor,
conditiilor si prevederilor prezentului Regulament.

Durata si locul de desfdsurare al Campaniei

Campania se desfdsoara pe intreg teritoriul Roméniei, in toate locatiile LIDL de pe teritoriul Romaniei in perioada
dintre 1 Mai 2026 ora 11:00 si data de 31 Mai 2026 ora 23:59, in toate magazinele care comercializeazd Produsele
Participante (astfel cum sunt mentionate la art.5).

Campania se desfasoard la nivel national, Tn toate Locatiile Participante unde se comercializeazd Produsele
Participante in Campanie (indicate in art. 5 de mai jos), pe durata programului de functionare a respectivelor locatii
si Tn limita stocului disponibil al Produselor Participante (”Locatiile Participante”).

Dreptul de participare in Campanie

Pot participa in aceastd Campanie doar persoanele fizice, cu vérsta de 18 ani implinitdpana la data de 1 Mai 2026
(inclusiv), cu domiciliul/resedinta in Romania si care, cunoscdnd acest Regulament, doresc s3 participe la aceast3
Campanie (,Participanti”).

Nu au dreptul de participare la aceastd Campanie:
e  angajatii Organizatorului, ai locatiilor participante la Campanie si ai societatilor participante la realizarea si
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derularea Campaniei.

e angajatii iImputernicitilor;
° rudele de gradul | si afinii celor de la punctele (i} si {ii).

Predarea premiilor poate fi un eveniment public cu caracter publicitar. Participarea la Campanie presupune
posibilitatea ca, in baza acordului expres al castigatorilor, imaginea lor si/ sau numele si localitatea Tn care
domicitiazd si anumite materiale foto, audic si video inregistrate de Organizator Tnfatisdnd unul sau mai multi
cistigdtori, Tmpreund sau individual, s& poatd fi ficute publice si folosite pentru a face publicd premierea si
asocierea cu marca Heineken®, insé doar Tn legaturd cu prezenta Campanie, pentru un termen rezonabil si f&rd a
teza imaginea ori drepturile acestora. Eventuala sesiune si utilizarea de citre Organizator a acestor imagini se va
face fard niciun fel de platd suplimentard pentru participantii castigdtori. CastigStorii premiilor care vor accepta
conditiile descrise anterior, vor incheia o declaratie scrisé in acest sens, ce va fi inmanata Organizatorului.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica eligibilitatea bonului fiscal direct in magazinul care a emis bonul fiscal,
fard implicarea directd a participantului potential castigator.

Tn cazul In care tn urma verificirii se constat ci bonui fiscal nu existd sau nu corespunde fn Tntregime cu cel eliberat
Tn Locatia Participantd la Campania respectivd, participantul va fi invalidat/descalificat, iar Organizatorul poate
proceda la suspendareafanularea/solicitarea restituirii drepturilor, beneficiilor sau premiilor dupd caz, in toate
situatiile fard ca Organizatorul s3 datoreze vreo despdgubire de orice naturd sau plata participantului
descalificat/invalidat, Tn aceast3 situatie Organizatorul va apela la rezerve, a ciror procedura de validare se va
supune acelorasi reguli de validare descrise n prezentul Regulament.

Produse participante

La aceastd Campanie participd produsele de bere marca Heineken®, in urméitoarele forme de ambalaj: Heineken®
Original si Heineken® 0.0%, Tn ambalaj de sticl3 0,33L, sticld 0,4L, sticl3 0,66L, doz& 0,5L, sixpack Heineken® Original
Doze 0,51, Heineken® Original 5+1 doza 0,5, Heineken Original® six-pack sticld 0,331, Heineken® Original 5+1 sticld
0,334, Heineken" 0.0 5+1 sticl3 0,331, Heineken® 0,0 six-pack sticld 0,33(, Heineken® 0.0% 5+1 doz& 0,5! si Heineken®
0.0 six-pack doza 0,51 (“Produsele Participante”).

Tn sensul celor de mai sus, tindnd seama de comunicarea pericadei Campaniei prin prezentul Regulament, cét si a
materialelor promotionale utilizate in promovarea acestei Campani, se considerd ca orice consumator informat si
interesat, a [uat [a cunostintd in mod rezonabil despre incetarea Campaniei [a data de 31 mai 2026, data comunicatd
de citre Organizator prin materialele de comunicare, Regulament si orice alte informari realizate Tn mediul on-line,
Ulterior Incetdrii Campaniei, orice decizie de a achizitiona Produsele Participante este consecinta propriei analize
cu privire exclusiv la produs si conditiile comerciale aferente vanzarii acestora din magazin, la acel moment dat.

Mecanica de Campanie

Pentru a putea participa fn Campanie, participantii trebuie sé:
e aibd drept de participare, potrivit prevederilor art. 4 de mai sus;

e achizitioneze minim 2 {doud) Produse Participante in orice combinatie, individual sau sub form3 de 6 pack
(produsele sau produsul, daca este sub forma unui 6pack sau bax, trebuie s3 fie prezente pe un singur bon
fiscal).

o  pistreze bonul fiscal primit la casele de marcat din Locatia Participant3 sau bonul fiscal aferent comenzilor
online in momentul in care a achizitionat Produsul/ele Participante mentionate in Art. 5;

¢  Tnscrie bonul fiscal primit din Locatia Participantd sau bonul fiscal aferent comenzilor online utilizdnd
modalitatea de Tnscriere prezentatd mai jos.

Pentru a se inscrie in Campanie, consumatorii trebuie s3 se Tnscrie prin modalitatea de mai jos:
> Pe site-ul dedicat Campaniei

o 53 acceseze Tn Campaniei hitps://www.heineken.com/rofro/ucl;

e 53 selecteze magazinul de unde a achizitionat Produsele Participante;

o sd completere cdmpurile obligatorii de participare Tn Campanie asa cum sunt afisate Tn formularul de
pe website: Nume*, Prenume*, Telefon*, Email, Magazinul care a emis bonul®*, Numér bon fiscal*,
Datd bon* sisd Tncarce poza bonului fiscal*



- JHEINEKEN

e sa bifeze ,Am luat la cunostintd prevederile regulamentului campaniei ce poate fi consultat aici”;

e sdapese butonul ,Trimite” pentru a primi mesajul final de confirmare inregistrare in Campanie;

e sdfoloseasca pentru inscriere un numar de telefon mobil valid, apartindnd oricdreia dintre retelele de
telefonie mobild Telekom, Orange, Vodafone sau Digi. Ex. numir de telefon valid 07xxxxxxxx.

* Ca&mpurile marcate cu * sunt obligatorii.

** Poza cu Produsele Participante incércatd in momentul efectusrii inscrierii trebuie s fie in format .JpPE sau .png
cu dimensiunea de maximum 5 MB, ca dovada a achizitiei Produselor Participante Tn Campanie. Dacd participantul
nu va incdrca poza, inregistrarea nu se va putea finaliza iar datele nu vor fi salvate,

Dupd Tnscrierea in Campanie, prin fncarcarea bonului fiscal participantii vor primi unul dintre urmétoarele mesaje de
rdspuns, in functie de situatie:

Bon inscris inainte de inceperea campaniei

Momentan ne facem incalzirea pentru campanie. Strange
bonurile si revino ncepand cu 1 Mai!

Bon valid inscris

Felicitari! Aifnscris un bon si te-ai calificat la tragerile la sorti
pentru unul dintre premiile campaniei. Pastreaza bonul pentru
validare in caz de c3stig.

Bon invalid Tnscris

Bonul pe care [-ai introdus este incorect. Mai incearcd o dati
sau inscrie un nou bon pentru a intra in tragerile la sorti.
Pentru detalii apeleazd-ne la 0800500062.

Inscriere dublata

E reluare? Acest bon a fost inscris deja. Revino cu un alt bon si
fnscrie-l in campanie. Succes!

Thscrierea de cétre un participant a unui bon
deja existent in baza de date inscris de alt
participant.

Ceva este in neregula. Acest bon a mai fost introdus n
promotie. Tncearcé din nou cu altul.Pentru detalii apeleazd-ne
la 0800500062,

Limita de 3 bonuri cu acelasi numar pe
campanie a fosl depasila

Ceva nu e bine. Se pare c8 acest bon a mai fost introdus in
promotie de cdtre o alta persoana. Te rugdm s& folosesti un alt
bon fiscal sau apeleazi-ne la 0800500062.

Limita zilnic3, al 6-lea bon

Esti in forma! Ai inscris deja numérul maxim de bonuri valide
pentru astdzi. Te asteptdm maine cu noi inscrieri. Succes!

Participantul incearca s& inscrie al 6-lea bon
gresit consecutiv

Ceva este in nereguld! Se pare ca ai fncercat s& inscrii 6 bonuri
fiscale gresite consecutiv. Te rugdm sé revii cu bonuri fiscale
unice.

Poza incarcatd cu bonul nu indeplineste
limita admisa

Imaginea incdrcatéd depaseste limita de 5 MB admisa. Asiguri-
te ca fotografia indeplineste conditiile si mai incearcd inci o
data.

Poza incdrcatd cu bonul nu are extensia
corectd (JPG* sau .PNG*)

Imaginea incarcata trebuie sa fie un fisier de tip .jpg sau .png.
Asigurd-te cd fotografia indeplineste conditiile si mai incearca
incé o data.

Eroare la nivel de server, nu se pot inregistra
datele trimise

Se pare ca existd o problema la nivel de conexiune cu serverul.
Te rugdm Incearca din nou.

Bon inscris dupd incheierea campaniei

Ai ajuns dupa fluierul final! Campania s-a incheiat. Vezi lista
castigatorilor in pagina dedicata de pe site. Multumim pentru
participare!
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In aceastd Campanie, un participant se poate inscrie de maxim 5 ori Tntr-un interval de 24 de ore numit fn
continuare ,.zi de Inscriere”. Prin ,zi de inscriere” se intelege intervalul orar zilnic 00:00:01 - 23:59:59 din perioada

Campaniei, exceptie fdcdnd prima zi de Campanie cand intervalul orar de inscrieri este 11:00:00-23:59:59.

Identificarea se va realiza in functie de numarul de telefon utilizat pentru inscrierea Tn Campanie, dar gi prin orice
alt mifioc de proba, astfel incat un participant poate cistiga in mod limitat un (1) singur premiu din cadrul premiilor
acordate prin tragere la sorti pe toatd durata de desfisurare a Campaniei.

Un Participant are dreptul fa o singurd inscriere prin intermediul formularului din site, pentru acelasi bon fiscal,
Pentru un bon fiscal, un Participant are o singur sans3 de castig indiferent de numirul de Produse Participante
aflate pe bonul fiscal (de ex. dacd pe un singur bon fiscal sunt prezente mai mult de 2 (dous) Pradusele Participante,
bonul poate fi nscris o singurd datd). Dacd participantul trimite de mai multe ori imagini cu aceiasi bon fiscal,
sansele de céstig nu se vor multiplica iar inscrierea va fi consideraté frauduloas3 si eliminats din Tragerea la Sorti.

n eventualitatea in care in procesul de validare telefonicd se constatd ci un Céstigdtor este o persoand cu
deficiente de vorbire si afectiuni auditive si nu poate comunica datele necesare finalizérii procesului de validare,
continuarea apelului telefonic se va face doar cu un reprezentat legal al acestuia, iar validarea finali a premiului
se va face doar dupa primirea pe email a unui document doveditor ci potentialul Castigator este Tncadrat legal Tn
aceastd situatie.

Tn eventualitatea unei suspiciuni de fraud, Organizatorul este indreptétit sé solicite orice documente suplimentare
si este Tndreptatit sd invalideze orice consumator care nu Tndeplineste in totalitate criteriile de validare, fri o
informare a acestuia.

T cazul in care sunt identificate persoane care au fraudat, influentat sau facilitat cistigarea de premii necuvenite,
ori au avut intentia de a provoca aceste actiuni, Organizatorul are dreptul de a elimina din Campanie si de a sesiza
autorititile competente si/sau a cere despagubiri pentru eventualele prejudicii patrimoniale si nepatrimoniale.

inscrierile in Campanie ficute de mai multe persoane utilizdnd acelasi numér de telefon pot fi considerate tentative
de fraud#, caz in care Organizatorul are drept de a analiza situatia si a solicita dovezi pentru a lua o decizie cu privire
la acordarea sau neacordarea premiilor.

Premiile Campaniei:

Tn cadrul acestei Campanii se ofers premii, prin tragere (a sorti:

1. | Ghiozdan UCL glin cu bere 30 227,00 6.810,00

2. | Set-up de meci [z tine acasi pA 4.540,00 9,880.00

Valoarea totald a premiilor alocate acestei Campanii este de 16.988,00 LEI {fird TVA).

Premiul ce constd in Ghiozdan UCL plin cu bere include urmatoarele beneficii:

1 rucsac UCL personalizat Heineken;

Bere (1 x bax Heineken Original + 1 bax Heineken 0.0)

** Set-up de meci |a tine acasa:

Bean bag personalizat full — 2 buc
1 Televizor LED {diagonala 138cm, Smart, 4K Ultra HD)
Frigider Heineken —1 buc

Bere (1 x bax Heineken Original + 1 bax Heineken 0.0)
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Pentru a intra in posesia premiilor, castigatorii nu vor efectua nicio alti plata suplimentara (ex. impozite si taxe) si
nu vor suporta alte costuri suplimentare asociate primirii premiilor. Exceptie fac cheltuielile uzuale cum sunt: costul
achizitie al Produselor Participante, costul apelurilor telefonice (la tarif normal) pentru a solicita informatii
referitoare la Campanie sau pentru a stabili detalii de intrare in posesie a premiilor.

Trimiterea premiilor constdnd in Ghiozdan UCL plin cu bere se va face prin intermediul firmei de curierat desemnat3
de Organizator, in termen de maxim 30 de zile lucrdtoare de |a data validarii, dar nu mai tarziu de data de 15 iulie
2026.

Organizatorul este absolvit de orice raspundere decurgénd din acordarea premiilor Campaniei. Modul in care
Participantii castigatori utilizeaza premiile se realizeazé pe propria rispundere a acestora.

Organizatorul nu Tsi va asuma responsabilitatea si nu va fi implicat in disputele cu privire la dreptul de proprietate
asupra premiilor Campaniei. Niciun litigiu avand ca obiect dreptul de proprietate asupra premiilor Campaniei nu va
influenta principiul conform céruia Organizatorul va acorda premiul Participantului care respecti prevederile
acestui Regulament si este declarat cdstigator. Din momentul in care cistigitorii intrd in posesia premiilor
Campaniei, Organizatorul nu mai raspunde de integritatea si calitatea premiilor acordate, in limitele legale. Garantia
pentru produsele oferite drept premii, dacd este cazul, va fi acordata in limitele si potrivit certificatului de garantie
emis de catre producadtorul acestora.

CONTACT: Orice intrebari referitoare la mecanica, modul de acordare a premiilor, transmiterea premiilor sau orice
altd intrebare privind desfdsurarea Campaniei se vor adresa la:

Telefon: 0800500062 in timpul programului de functionare anuntat;
Email: heineken@fieldstar.ro

Acordarea Premiilor

Premiile Campaniei se vor acorda prin tragere la sorti astfel:

- Premiile constand n Set-up de meci la tine acasa se vor acorda prin tragere la sorti in data de 1 lunie 2026,
din totalul inscrierilor efectuate in perioada 01 Mai 2026 — 31 Mai 2026.

- Premiile consténd in 30 x Ghiozdan UCL plin cu bere se vor acorda prin trageri la sortiin data de 3 iunie
2026 din totalul inscrierilor efectuate in perioada 01 Mai 2026 - 31 Mai 2026.

Tn cadrul tragerii la sorti pentru premiul Set-up de meci la tine acasa se vor extrage un numar total de 2 (doi)
céstigatori, precum si un numar de 5 rezerve pentru fiecare castigétor,.

Tn cadrul tragerii la sorti pentru premiile ce constau in Ghiozdan UCL plin cu bere se vor extrage un numar total
de 30 de castigatori, precum si un numér de 3 rezerve pentru fiecare castigitor.

Dacd premiul nu se va acorda ca urmare a neindeplinirii de cétre Participant a uneia sau a mai multor conditii de
validare, Organizatorul va desemna drept Céstigdtor, sub rezervd indeplinirii tuturor conditiilor previzute de
prezentul Regulament, prima rezervd in ordinea desemndrii acestora. Dacé nici aceasta nu indeplineste conditiile
necesare, se vor avea in vedere, celelalte rezerve, in ordinea desemnérii acestora si se va relua procesul de
notificare si validare descris anterior. Dac nici rezervele nu sunt validate, premiul nu se acorda si va riméne Tn
proprietatea Organizatorului. Conditiile de validare a rezervelor sunt aceleasi ca si in cazul Participantului desemnat
castigator initial.

Realizarea extragerii se va face in prezenta unei comisii formate din reprezentanti ai companiilor implicate in
organizarea Campaniei, rezultatele fiind consemnate Tn procesul verbal incheiat de comisie cu aceastd ocazie.

Tragerile la sorti in aceastd Campanie se vor realiza prin utilizarea unui program (soft) cu distributie aleatorie, care
va selecta castigatorii dintr-o baza de date constituita in baza inscrierii la Campanie, ce contine un numér de ordine
si codul Tnscris Tn aplicatie. Programul va fi testat si certificat extern.

Castigatorii si rezervele premiilor:

Pentru fiecare castigdtor, desemnat prin tragere la sorti, se vor desemna si un numdr de 3 rezerve extrase tot prin
tragere la sorti;

Se va apela la rezerve daca potentialul cdstigdtor nu este validat din cauza nerespectérii a cel putin uneia dintre
prevederile art. 6 de mai sus;
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e Sevaapela larezerve, daca din motive independente, Organizatorul nu poate lua legdtura cu participantul\axtras
e Ey B ~ e . a . o~ ’ ‘y\‘--
castigator in termenul stabilit in Regulament. Organizatorul va incerca sa contacteze telefonic castlgator'ul,:de _:;\
minim 2 ori in cele 2 zile lucratoare in intervale orare diferite; L

e Sevaapela la rezervd daca in urma furnizarii datelor personale se constata faptul ca respectivul participant a mai
fost desemnat castigdtor si validat pentru un premiu de acelasi tip;

e Sevaapela la rezervé daca persoana care raspunde la numarul de pe care s-a facut inscrierea, nu este aceeasi cu
cea Tnscrisa si nu ofera aceleasi date de identificare;

e Seva apela la rezerva dacd dupa desemnarea in calitate de castigator, se constata ca acesta a fraudat Campania;

e Seva apela la rezerva daca se constata ca participantul nu are 18 ani impliniti la data inceperii Campaniei, 1 Mai
2026;

e Seva apela la rezerva dacd se constatd cd participantul este angajat al partilor implicate sau ruda de gradul I si Il
al persoanelor implicate in Campanie;

e [n cazul in care nici castigitorii si nici rezervele nu pot fi validate, se va efectua o nou tragere la sorti, la 0 nous
datd stabilitd de Organizator, fard informarea participantilor.

8.7. Tn cazul in care cstigitorii nu furnizeazé informatiile solicitate (ex.: dovada codului castigitor, adresa de livrare a
premiului etc.), Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a-i invalida fara notificare sau alte formalitati.

8.8. incazul in care sunt identificate persoane care s-au inscris in Campanie cu incilcarea art. 4.2 si utilizand mai multe
numere de telefon, care au cdstigat mai multe premii din aceeasi categorie, premiile ulterioare necuvenite conform
Regulamentului, vor fi invalidate inainte de trimitere chiar daca au avut validarea telefonici efectuata.

9. Conditii de validare

9.1.  Pentru ca un participant sa fie validat cdstigdtor al unuia dintre premiile Campaniei, acesta trebuie si indeplineasca
cumulativ urmatoarele conditii:

° sa Inscrie cel putin un bon valid conform mecanicii de la art. 6;

e 53 poatd sa fie contactat la numérul de telefon mobil completat in momentul in care a ficut inregistrarea in
Campanie, intermen de 1 zi lucrdtoare, in intervalul orar 10:00-18:00, de la data desemnarii sale ca si potential
cdstigdtor, in scopul validarii finale si transmiterii premiului;

° sd comunice/confirme nume, prenume, CNP (in cazul premiilor cu valoare peste 600 lei), varsta, adresa de
email;

e  pentru ca premiul s& fie valabil si castigdtorul sd poatd beneficia de el, acesta trebuie sd detind un act de
identitate (CI) valabil. FArd acest document, castigdtorul nu va putea primi premiul;

e satrimita in termen de maxim 2 zile lucratoare de la data desemnarii sale ca si potential castigator, o pozi a
bonului desemnat cdstigator in urma tragerii la sorti, la adresa heineken@fieldstar.ro in vederea validarii
finale;

e sa trimitd in termen de maxim 1 zi lucrdtoare de la data contactérii telefonice, bonul declarat castigator in
urma tragerii la sorti si comunicat telefonic. Modul de trimitere se va comunica Tn momentul valid&rii
telefonice;

9.2. Datele de participare trebuie comunicate corect si complet astfel incdt pe baza acestora sd se poatd realiza
identificarea participantului.

9.3. Organizatorii Tsi rezervd dreptul de a restrictiona pentru toatd perioada rdmasé de desfdsurare, participarea la
Campanie a persoanelor care fncearca fraudarea Campaniei.

9.4. Organizatorul nu fsi asuma responsabilitatea in eventualele situatii Tn care mai multe persoane utilizeazd acelasi
bon promotional pentru inregistrarea in Campanie. Tn acesta situatie bonul va fi considerat valid si inregistrat doar
in cazul primei persoane care il inscrie n campanie, restul persoanelor primind raspuns cu bon deja inscris.

9.5. Anuntarea  Castigatorilor si a  premiilor castigate se va realiza prin  publicarea pe
hitps://www.heineken.com/ro/ro/uc! Tn termen de maxim 30 (treizeci) zile calendaristice de la data finalizarii
intregului proces de validare, dar nu mai tarziu de data de 15.07.2026

10. Linia telefonica pusa la dispozitia participantilor
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Pe perivada de desfisurare 2 Campaniei, cei interesati pot suna la numarul de telefon 0800500062 {numar cu tarif
normal} pentru a afla mai multe informatii in legéturd cu aceastd Campanie (conditii de participare la campanie,
premii, madalitate de acordare a premiilor etc.} precum si pentru eventuale sesiziri.

Programul de functlonare a finiei telefonice este zilnic de luni pana vineri, cu exceptia zilelor de sarbitori legale,
ntre orete 10:00 — 18:00, program cénd un operator va raspunde fa intrebérile consumaterilor participanti, iar in
afara programului mentionat un mesaj inregistrat va cormunica programul de functionare a liniei telefonice cu
operatorul.

Apelurile la linia telefonicd, sunt inregistrate. In cazul in care participantii nu sunt de acord cu prelucrarea datelor
lor personale, pot dupd caz si contacteze Organizatorul fie printr-o solicitare scris trimiss prin e-mait la adresa
compliance.romania@heineken.com sau pe adresa sediului Organizatorului Str. Tipografiior nr. 1A, et. 4-6, Sector
1, Bucuresti 013714.

Protectia datelor cu caracter personal

informatiile despre prelucrarea datelor cu caracter personal sunt prezentate fn Anexa nr. 1la prezentul Regulament.
Solicitdrile/reclamatiile privitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal se pot depune conform indicatiilor
din Anexa nr. 1.

Incetarea inainte de termen a Campaniei

Campania poate inceta nainte de termen, in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie fortd majord sau stare de
urgentd, inclusiv in cazul imposibilitdtii Organizatorului, din motive independente de vointa acestuia, de a continua
Campania sau printr-o decizie a Organizatorului.

Litigiile si legea aplicahila

Eventualele litigii apérute intre Organizator, pe de o parte, si Participanti, pe de alt3 parte, se vor rezolva pe cale
amiabild sau Tn cazul Tn care aceastd cale nu este posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele judecitoresti
romine competente de la sediul Organizatorului.

Taxe

Organizatorul se obligd sd retind si sd vireze la bugetul de stat impozitul pe venit datorat de castigétori n
conformitate cu prevederile Codului Fiscal, suplimentar fatd de premiile nete obtinute conform prezentului
regulament, orice alte obligatii de naturd fiscald sau de orice altd naturd, in legiturd cu acestea, fiind in sarcina
exclusiva a cistigdtorilor.

Responsabilitate

Organizatorul este Tndreptitit 53 ia toate mdsurile necesare in caz de tentative de fraudd a sistemului, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii, a mércilor participante sau a companiei
HEINEKEN ROMANIA S.A. ori a Locatiilor Participante.

in cazul identificirii utilizirii de citre un pariicipant a mai multor numere de telefon in vederea participérii in
aceasta Campanie toti participantii aflati in astfel de situatéi vor fi eliminati si n cazul declarrii ca si castigatori vor
fi invalidati. Aceste practici sunt considerate practici frauduloase si Organizatorul fsi rezervd dreptul de a sesiza
autoritatile competente. In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau facilitat céstigarea de
premii necuvenite, Organizatorul are dreptul de a cere urmérirea in instantd a respectivelor persoane, pe baza
dovezilor existente.

Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:

" Inregistrari efectuate dupa data de Tncetare a Campaniei;

. Tnregistréri in cadrul Campaniei, trimise de Organizator dar care nu au fost primite de citre participanti din
motive tehnice sau determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorului;

. eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon Tnserise In Campanie;

. imposibilitatea participdrii la aceastd Campanie datoratd unor cauze care nu depind direct de ei, cum ar fi

defectiuni tehnice ale furnizorului de servicii de internet;

s eventualele cheltuieli suplimentare suportate de céitre participanti in legiturd cu datele nelivrate datorats
defectiunilor sau supraincarcérii retelefor operatorilor de Internet si telefonie sau ca urmare a functionarii
deficitare ori nefunctiondrii aplicatiilor utilizate de participanti (soft si/sau hard-ware);
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. Inregistrari in cadrul Campaniei, trimise de Organizator dar care nu au fost primite de citre participant; din
motive tehnice sau determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorului; ‘UR
] corectitudinea datelor inregistrate de participanti in cadrul Campaniei;
. intreruperile/disfunctionalitdtile furnizorilor de internet sau blocarea accesului intern din cauza aglomerarii

retelelor, pe perioadele de trafic intens;

° Participantii care se inscriu Tn Campanie Tnainte de implinirea virstei de 18 ani §i sunt declarati invalidati
conform prezentulul Regulament.
Redactat si autentificat la BIN ILIE LAURA, intr-un exemplar original depus la arhiva biroului notarial gi 2
duplicate, din care | duplicat s-a eliberat partilor, iar 1 duplicat se va depune la arhiva biroului notarial, Impreuni cu
originalul.

HEINEKEN ROMANIA S.A.

PriAn Mandatar
8.8, CIMPIAN FLAVIUS - ADRIAN




Licenta de functionare nr. 49/3636/29.02.2016
Sediul in Bucuresti, B-dul.Gen.Magheru nr.43,
Bl. PALADIUM, et.3, ap.14, Sector 1
TEL:021.317.42.02

bnpilielaura@gmail.com
bnpilielaura@gmail.com

INCHEIERE DE AUTENTIFICARE NR. 298
Anul 2026, luna APRILIE, ziua 27

in fa;a mea, ILIE LAURA MARCELA, notar public, la sediul biroului s-a prezentat:

CIMPIAN FLAVIUS - ADRIANl cetaiean romanI domiciliat mm

in calitate de mandatar al SC HEINEKEN
ROMANIA SA, cu sediul in municipiul Bucuresti, str. Tipografilor nr. 1A, etaj 4-6, sector 1,
inregistrata la Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/12235/2002, CUI
13240781, imputernicit in baza Procurii autentificati sub nr. 837 din data de 17.07.2025 de BIN Ilie
Laura din Bucuresti,

care dupd citirea actului, a declar ca i-a inteles continutul, ¢ cele cuprinse in act reprezinti
vointa sa, a consimiit la autentificarea prezentului inscris si a semnat unicul exemplar.

in temeiul art. 12 lit. b din Legea notarilor publici gi a activititii notariale nr. 36/1995,
republicata, cu modificirile ulterioare,

SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS.
S-a perceput onorariul in suma de 700 lei + 147 lei TVA cu OP/2026.
NOTAR PUBLIC,
S.S. ILIE LAURA MARCELA

Prezentul duplicat s-a intocmit in 2 duplicate, de notar public ILIE LAURA MARCELA din
Bucuresti, astdzi data autentificarii actului si are aceeasi fortd probanti ca originalul.

NOTAR PUBLIC,
ILIE LAURA MARCELA
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ANEXA nr. 1 la Regulamentul Campaniei
»Heineken UCL 2026 ,Castigd experienta finalei UEFA Champions League!” -‘{

- Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal -

1. Operatorul/ii de date cu caracter personal si imputernicitii acestora

in vederea desfisurdrii Campaniei, identificarii participantilor si a eligibilititii acestora, precum si a desemnarii
castigatorilor si transmiterii premiilor este necesara prelucrarea de date cu caracter personal.

Tn secundar, orice persoand fizici interesatd poate apela linia telefonicd pusé la dispozitie, pentru a solicita mai multe
informatii privind desfasurarea sau participarea in Campanie.

In vederea desfisurdrii Campaniei, datele cu caracter personal ale persoanelor vizate (participanti si castigatori) vor fi
prelucrate de catre:

HEINEKEN ROMANIA S.A., societate inregistratd fn conformitate cu legea romana, cu sediul in Str. Tipografilor nr. 1A, et.
4-6, Sector 1, Bucuresti 013714, Cod Unic de Tnregistrare 13240781, atribut fiscal RO, numar de ordine de la Registrul
Comertului J2002012235405 (,,Operatorul de date cu caracter personal”),

prin intermediul:

FIELD STAR S.R.L. cu sediul social in Bucuresti, Strada Armand Calinescu, nr. 26, inregistrata la Registrul Comertului cu nr.
12003009824406, cod unic de inregistrare RO15600992 ("Imputernicitul”)

Datele de contact ale Operatorului pentru neldamuriri sau exercitarea drepturilor de cétre persoanele vizate cu privire la
datele cu caracter personal sunt: adresa sediului social, telefon: 021.203.11.11, mail: compliance.romania@heineken.com

2. Categorii de date cu caracter personal prelucrate in cadrul Campaniei
in cadrul Campaniei, Operatorul prin imputernicit, va colecta urmatoarele categorii de date cu caracter personal:

o de la Participantii in Campanie: datele cu caracter personal colectate (nume, prenume, numér de telefon mobil,
email) cat si Produsele Participante achizitionate pentru inscrierea in Campanie in scopul verificarii eligibilitatii
participantilor.

° De la Castigatori, in plus fatd de datele personale prelucrate in cazul Participantilor: vérstd, adresa de livrare a
premiilor, CNP-ul (pentru premiile ce depasesc valoarea de 600 RON), vocea, adresa de email, semnitura
céstigatorilor de pe documentul de transport (AWB) sau procesul verbal de predare-primire al premiului, calitatea
de castigator si premiul castigat.

° Persoane interesate (de Campanie) care apeleaza Infoline: vocea, date solicitate pentru identificarea
participantilor/ castigatorilor/ apelantilor. Separat, de la persoanele care contacteazd Organizatorul prin
intermediul adresei de email heineken@fieldstar.ro destinata exclusiv Campaniei, acesta va prelucra suplimentar
si adresa de email.

Varsta va fi colectatd doar pentru a putea verifica daca Participantii indeplinesc cerinta privind limita de varsts, conform
Regulamentului, adica 18 ani impliniti la momentul inscrierii in Promotie.

Furnizarea datelor cu caracter personal enumerate mai sus este necesara in vederea participarii la Campanie. Refuzul
furnizarii lor va avea drept consecintd imposibilitatea inscrierii si participarii la Campanie si ca atare, imposibilitatea
cdstigarii premiilor Campaniei.

CNP-ul este necesar pentru indeplinirea obligatiei legale de plata a impozitului aferent premiului cistigat conform
normelor in vigoare.

3. Scopul prelucrarii

Datele cu caracter personal ale persoanelor vizate vor fi prelucrate de citre Operator prin intermediul Tmputernicitului, in
scopul nscrierii participantilor in Campanie, desemndrii si validarii castigatorilor, transmiterii premiilor si respectiv
fndeplinirii obligatiilor legale ce revin Organizatorului (plata impozitului aferent premiilor cu valoare de peste 600 Ron,
publicarea castigatorilor).

4. Temeiul juridic al prelucrarii

Datele cu caracter personal ale Participantilor si ale Castigatorilor Campaniei vor fi prelucrate:
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¢ Tn temeiul contractului reprezentat de Regulamentul Campaniei (art. 6 alin. (1) lit. (b} GDPR). Furnizarea datelor
cu caracter personal enumerate mai sus este necesard Tn vederea participarii la Campanie si acordirii premiilor,
Refuzul furnizérii acestora va avea drept consecintd imposibilitatea nscrierii si participarii la Campanie si ca atare,
imposibilitatea castigarii premiilor Campaniei.

¢ ainteresului legitim al Operatorului in ce priveste prevenirea si combaterea fraudelor, salutionarea plangerilor
legate de desfisurarea Campaniei si asigurarea dovezilor privind comunicarea cu participantii(inregistrarea
apelurilor Infoline), realizarea diverselor raportari, analize 5i studii statistice cu privire la campaniile de marketing
organizate i succesul acestora, constatarea, exercitarea si apirarea drepturilor si intereselor acestora (art. 6 alin.
{1) lit. f) din GDPR).

e indeplinirii obligatiilor legale care revin in sarcina Organizatorul in ce priveste plata impozitului aferente premiilor
cu o valoare de peste 600 Ron, solutionarea cererilor privind exercitarea drepturilor persoanelor vizate cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal, publicarea listei castigitorilor pe site-ul Campaniei (art. 6 alin. (1) lit.
¢} din GDER).

5. Destinatarii datelor cu caracter personal

Datele personale sunt obtinute direct de [a Participanti. Prin comunicarea datelor personale Tn modalititile indicate Tn
mod expres prin Regulament, Participantii/Castigitorii inteleg ¢ datele lor personale sunt prelucrate in scopul deruldrii
Campaniei, pentru validarea si atribuirea premiilor acordate Tn cadrul Campaniei, dar si pentru ndeplinirea obligatiilor
impuse de lege Organizatorului.

Agentia va desfdsura urmitoarele activitdti:

e constituie si administreazd, n conditii de deplin sigurantd, o bazi de date (,Bazi de Date”), care va cuprinde
datele cu caracter personal ale Participantilor care se vor inscrie in Campanie;

e efectueazd tragerile la sorti;
e valideazd Participantii pentru indeplinirea tuturor conditiilor de participare;

s gestioneazd, in conditii de deplind sigurantd, datele cu caracter personal ale cistigitorilor in Campanie si
prelucreazd aceste date in scopul transmiterii premiilor;

e transmite premiul Tmpreund cu datele de livrare a societatii/lor insarcinate cu livrarea premiilor;

¢ asigurd comunicarea cu participantii si alte persoane interesate prin intermediul Infoline si a adresei de e-mail
destinate Campaniei;

o finregistreazd corespondenta cu participantii $i alte persoane interesate prin intermediul adresei de e-mail
destinate Campaniei;

e distruge/sterge datele cu caracter personal ale participantilor dupd incetarea tuturor activitatilor legate de
desfasurarea Campaniei.

¢ publicd numele si prenumele céstigdtorilor desemnati prin tragere la sorti si validati conform obligatiilor legale.
Lista va fi disponibild pe https://www.heineken.com/ro/rofucl timp de 1 lund de la data publicsrii acesteia.

Organizatorul va desf&sura urmatoarele activitati:

o  vireazd impozitul aferent premiului castigat si depune declaratiile (contindnd numele cAstigitorilor si CNP-ul)
privind impozitul pe cistig (pentru premiile ce depisesc 600 Ron) autoritdtilor competente.

6. Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

la expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va sterge/distruge aceste date de pe
mijloacele de prelucrare si stocare.

Datele cu caracter personal ale necastigatorilor vor fi distruse in termen de 3 luni de la incheierea Campaniei, ele nefiind
utilizate Tn niciun alt scop, pand la momentul distrugerii acestora, exceptand participarea la Promotie.

7. Drepturile persoanelor vizate

in vederea asigurérii unei prelucréri echitabile si transparente, Operatorul asigurd persoanelor vizate urmétoarele
drepturi:
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° dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal;

¢ dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal;

e dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal;

e dreptul la restrictionarea prelucrérii;

. dreptul de a se opune prelucrérii, exceptand cazul in care dispozitii legale previd contrariul;
® dreptul la portabilitate a datelor;

° dreptul de a depune o pléngere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter
Personal.

Persoanele vizate Tsi pot exercita drepturile mentionate anterior fie apeldnd numérul de telefon 0800500062 fieprintr-o
cerere adresatd Operatorului la sediul social, sau prin  transmiterea acesteia la adresa de e-mail:
compliance romania@heineken.com. Solicitarea dumneavoastra va fi analizats sivi se va raspunde Tn termen de cel mult
0 lund de zile de la primirea solicitérii, conform obligatiilor legale,

8. Securitatea datelor cu caracter personal

Operatorul se obligd s& implementeze mésuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea asigurarii unui nivel de
securitate corespunzitor datelor cu caracter personal apartindnd persoanelor vizate. Operatorul se obligs s8 impund
Tmputernicitilor obligatii simitare. La evaluarea nivelului adecvat de securitate se va tine seama n special de riscurile
prezentate de prelucrarea datelor cu caracter personal, generate Tn special, in mod accidental sau ilegal, de distrugerea,
pierderea, modificarea, divulgarea neautorizatd sau accesul neautorizat la datele cu caracter personal transmise, stocate
sau prelucrate.

9. Transferul datelor cu caracter personal
Operatorul nu va transfera datele cu caracter personal in afara Spatiului Economic European (SEE).
10. Modificarea Anexei nr. 1 privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Operatorul are dreptul de a modifica prezenta Anex3 la Regulament oricind pe durata desfdsurdrii Campaniei, numai n
cazul in care se descoperd masuri mai eficiente pentru protejarea si securizarea datelor cu caracter personal ale
persoanelor vizate si fard a afecta drepturile si libertstile acestora. Orice astfel de modificare va fi publicatd pe site-ul
Operatorului sif sau al Campaniei, respectiv va fi adusi la cunostinté Participantilor prin acefeasi mijloace prin care au fost

incunostintate cu privire la Regulament.

11. Alte prevederi

Datele cu caracter personal ale persoanelor vizate vor fi prelucrate Tn conformitate cu prevederile Regulamentului nr.
679/2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date i de abrogare a Directivel 95/46/CE ("GDPR").
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Anexa nr. 2 Materiale de informare si comunicare prezente in Locatiile Participante

Anexa nt. 3 Imaginea Premiilor Campaniei

Ghiozdan UCL. piin cu bere {rucsac, bere Heineken)

Set-up de meci fa tine acasa (Televizor LED, , mini frigider, bean bag, bere Heineken)

* Imaginile premiilor sunt cu titlu de prezentare

13







